
План мероприятий по улучшению качества работы 

МБУК «Центр культуры и библиотечного обслуживания Черноярского 

района» на 2017 г. 

 

Наименование 

мероприятия 

Срок проведения Ответственный 

Открытость и доступность информации об учреждении: 

Обновление информации на 

официальном сайте МБУК 

«Центр культуры и 

библиотечного 

обслуживания 

Черноярского района» 

постоянно администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Оформление 

информационных стендов 

для потребителей услуг 

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Обновление информации, 

обратная связь с 

потребителями услуг в 

социальных сетях 

«Одноклассники» и 

«Вконтакте» 

постоянно администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Комфортность условий предоставления услуг 

и доступность их получения: 

Организовать деятельность 

по созданию условий 

доступности 

зданий/помещений 

учреждения для посещения 

инвалидами и лицами с 

ограниченными 

возможностями здоровья. 

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Разместить/актуализировать 

информацию на 

официальном сайте 

учреждения: 

 

- о предоставляемых 

услугах, а также условиях и 

ограничениях их 

получения; 

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 



 

- о режиме работы 

учреждения, а также 

клубных формирований, 

действующих на базе 

учреждения. 

Доброжелательность, вежливость, компетентность работников 

учреждения культуры: 

Среди сотрудников 

учреждения культивировать 

и поощрять проявления 

доброжелательности, 

вежливости и желания 

создать им максимально 

комфортные условия 

пребывания в учреждении в 

отношении посетителей. 

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Укрепление материально-технической базы: 

Приобретение систем 

кондиционирования для 

кабинетов кружковой 

работы 

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Приобретение оргтехники 

(принтер, компьютер) 

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Ремонт музыкального 

оборудования 

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Промывка системы 

отопления здания  

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

Благоустройство 

прилегающей территории 

в течение года администрация МБУК 

«ЦК и БО» 

 


